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Lendvadedes Kozség ()nkormépyzata
SZOCIALIS ETKEZTETES

Szakmai program
TERVEZET

A szolgélat nem 0nall6 koltségvetési szerv, nem oszlik kiilon szervezeti egységekre. A feladat
ellatasara kiilon személyt az 6nkormdnyzat nem alkalmaz.

1. A szolgaltatas célja, feladata 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.§. (1) a)

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi II1. torvény (Szt.) 59. §.
(1) bekezdése alapjan az alapszolgaltatas megszervezésével a telepiilési onkormanyzat
segitséget nyujt a szocidlisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben 6nallo életviteliik fenntartasdban, valamint egészségi allapotukbol,
mentalis allapotukbol vagy mas okbdl szarmazé problémaik megoldasaban.

Az onkormanyzat a szocialisan raszorultak részére biztositja a napi egyszeri meleg
étkeztetést (ebédet), mint alapszolgaltatast.

Az Szt. 62. §. (1) bekezdése értelmében az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kiilonosen Kkoruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

I/A. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovéo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5/A.8§ (1)

aa)

A szolgaltatas révén a raszoruld idés emberek minden munkanap meleg ebédhez
juthatnak.
Az onkormanyzat a Rédicsi Napkoziotthonos Ovoda altal tizemeltetett f6z6konyhan
torténd fOzéssel az étkeztetést szervezetten biztositja ugy, hogy az étkeztetést
igénybevevOok részére koruknak megfeleld tapanyagot tartalmazd, mindségileg
megfeleld ételt szolgaltasson.
Normal és diétas étkeztetést tudunk biztositani.
Az ebéd igénybe vehetd:

- Elvitellel



- Lakasra szallitassal
Az étkeztetésben részesitett személyek szama: igény szerinti szamban (figyelembe véve
a f6z6konyha kapacitasat).

I/B. Mas intézményekkel torténé egvittmiikodés modja 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet

S/A.

1) ac):

Az 6nkormanyzat egyiittmiikodik az ellatasi teriileten miikodo szocidlis és egészségiigyi intézményekkel,

kiiléndsen:

* helyi, kistérségi alapszolgaltatast biztosito intézményekkel,

* gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgalattal,

* Megyei Modszertani Intézménnyel,

» Munkatigyi Kozpont kirendeltségeivel,

* Oktatasi Intézményekkel,

» Személyes gondoskodast nyujto ellatast biztositd intézményekkel,
» Egészségiigyi intézményekkel,

* Civil szervezetekkel.

* Szolgaltatokkal, szervezetekkel

11. Az ellatando célcsoport jellemzoi 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.8§ (1) b)

Az dnkormanyzat szocidlis étkeztetést biztosit azon személynek, aki

- ab2. életévét betoltotte,

- rokkantsagi nyugdijas,

- baleseti rokkantsagi nyugdijas,

- hajléktalan, vagy

- egeészségi allapota, fogyatékossaga, pszichidtriai betegsége vagy
szenvedélybetegsége miatt a napi legaldbb egyszeri meleg étkezést
onmaga, illetve eltartottjai részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem
tudja biztositani €s ezt haziorvos vagy szakorvos altal kiallitott igazoléssal
bizonyitja.

A szolgaltatast elsésorban az id6s emberek veszik igénybe. Az idds emberek tobbsége
egyedil €1, a gyermekeiktdl tavol. Az id6s lakossag gazdasagi helyzete minden esetben
a kapott nyugdij Osszegétdl fligg. Az alacsony nyugdij miatt az idések gazdasagi
helyzete is romlik. Az egyediillét miatt nagyobb szocialis gondoskodast, figyelmet
igényelnek. A napi egyszeri meleg étkeztetéssel biztositani lehet, hogy ezek az idds
emberek minél tovabb Onellatasra képesek legyenek, nem kell dket kimozditani a
megszokott kdrnyezetiikbol.

Az onkorményzat az étkeztetést természetesen biztositja azok szamadra is, akik még
fiatalabbak, de tartésan vagy atmenetileg olyan é¢lethelyzetbe keriiltek, hogy a napi
legalabb egyszeri meleg étkezést nem tudjak biztositani. ide tartoznak a rokkantsagi,
baleseti rokkantsagi nyugdijasok, a hajléktalanok, a fogyatékosok, a betegek, a
pszichiatriai vagy szenvedélybetegek. Indokolt esetben az igényld Aaltal eltartott
személyek is részesiilhetnek étkeztetésben.

IT1. A feladatellatas szakmai tartalma, maédja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,

rendszeressége 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.§ (1) ¢)




A szolgaltatas keretében a szocialisan raszorult igénylok szamara napi egyszeri meleg
étkezés biztositasa, akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek dnmaguk
¢s eltartottjaik részére tartosan, vagy atmeneti jelleggel mas moédon megoldani.

Az onkormanyzat az étkezésre raszoruloknak minden munkanap napi egyszeri meleg
étkezést biztosit a Rédicsi Napkoziotthonos Ovoda Rédics, Pozsonyi u. 6. szam alatti
konyhgjardl, melyet az igénybevevd altal vésarolt éthordoban (csere éthordo
biztositasaval) a falugondnok a falugondnoki gépjarmiivel téritésmentesen széllitja az
igénybevevok lakasara 11 6ra 00 perc és 13 ora 00 perc kozott. Az étel eldallitasanak
helyén az étel helyben fogyasztasara jelenleg nincs lehetdség. A Rédicsi
Napkoéziotthonos Ovoda fenntartasarél és a falugondnoki szolgaltatasrol az
onkormédnyzat részvételével miikodé Rédicsi Térségi Onkorményzati Feladatellatd
Tarsulas gondoskodik.

A Kkonyhan vezetik a tapanyag kimutatast, az étkeztetésr6l az 1/2000. (I. 7.) SzCsM.
rendelet 4. sz. melléklete szerinti igénybevételi naplot is.

1V. Az ellatas igénvbevételének modja 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.§ (1) d)

A ,Kérelem személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas igénybevételéhez”
formanyomtatvany kitoltésével kérheti a szolgaltatast a kliens, amelynek feltételeirdl a
kérelem benyujtasakor tajékoztatdst kap. A kérelem benyujtasanak a helye: a
polgarmesternél, a k6z6s onkormanyzati hivatalban és az ebédkiszallitasban résztvevo
falugondnoknal.

Az ellatas igénybevétele eldtt az étkeztetettel a polgarmester az arra rendszeresitett
formanyomtatvanyon megallapodast kot.

A Rédicsi K6z6s Onkormanyzati Hivatal {igyintézdje a megallapodas egy példanyaval
jelzi az 1gényt a konyhan.

Az étkeztetés intézményi téritési dijat a képviseld-testiilet onkormanyzati rendeletben
allapitja meg.

A személyi téritési dijrol a polgarmester értesiti az igénybevevot, figyelemmel arra,
hogy az ellatott téritési dija nem haladhatja meg a havi jovedelmének 30 %-at.

Az igénybe vevd altal fizetett fizetendd személyi téritési dijat havonta, a targyhot kovetd
hoénap 10. napig fizeti meg az dSnkormanyzat koltségvetési elszamolasi szamléjara.

A szocialis étkeztetésben részesiild személyek ellatasi jogosultsaganak feliilvizsgélatara
az intézményi téritési dij valtozasakor, de legalabb évente egyszer kertil sor.

Ha a jogosult az ellatdst nem kivanja igénybe venni, a tdvolmaradast a szocialis
étkeztetés igénybevételérdl szolo megallapodasban rogzitettek szerint be kell jelentenie.
A falugondnok az étkezéstdl torténd — elére be nem jelentett — tdvolmaradast a
kovetkez0 munkanapon irasban jelzi a polgarmesternek cimezve a Rédicsi Ko6zos
Onkormanyzati Hivatalba. A kozds onkormdnyzati hivatal Kijeldlt iigyintézdje a
tavolmaradast haladéktalanul jelzi a Rédicsi Napkoziotthonos Ovoda felé.

V. A szolgaltatasrdl torténo tajékoztatas helyi modja 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.§
(1) e)

A szolgaltatasrol altaldnos vagy egyedi tajékoztatas kérhetd:
- irasban, telefonon vagy személyesen a Rédicsi K6z6s Onkormanyzati Hivatalban
- telefonon vagy személyesen a polgarmestertdl



- telefonon vagy személyesen a falugondnoktol
- helyi rendezvényeken: falugylilés, kozmeghallgatas
A tajékoztatas alapja az onkormanyzat szocialis rendelete, valamint a szakmai program.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
Kkapcsolatos szabalyok 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5/A.8§ (1) 9):

A szolgaltatast igénybe vevonek joga van szocialis helyzetére, egészségi ¢s mentalis
allapotara tekintettel a szocialis ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni szolgaltatas igénybevételére.

Tilos a hatranyos megkiilonbdztetés, igy kiilondsen az ellatottak neme, vallasa, nemzeti,
etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének
hianya, vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az étkeztetést biztositdé Onkormanyzat miikodésével és gazdalkodasaval, téritési dij
megallapitasaval kapcsolatos legfontosabb adatokat az igénybe vevd megismerheti az
Oonkormanyzati rendeletekbdl.

Az ellatast igénybe vevot megilleti a személyek adatainak védelme, magénéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatast biztositdé a szolgaltatast oly modon biztositja, hogy figyelemmel van a
szolgaltatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kori
tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel:

- az ¢lethez, emberi méltosaghoz,

- a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.

Amennyiben a szolgéltatast igénybe vevO egészségi dallapotanal vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetlen nem képes az illetékes szervek megkeresésére, a
falugondnok segitséget nyujt ebben, illetve értesiti azon szerveket, szolgaltatot.
Szocialis szolgaltatast végzok jogai Szt. 94/L.§.

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek
esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltosdgukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.

Ezen szakmai program 2015. januar 1. napjan 1ép hatalyba, ezzel egyidejiileg hatalyat veszti a
2010. november 9-én kelt szakmai program.



